CODECA por su nombre comercial, es el responsable del uso y proteccién de sus datos personales,
y al respecto le informamos lo siguiente:

JPara qué fines utilizaremos sus datos personales?

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades
que son necesarias para el servicio que solicita:

e Curso de las transacciones comerciales que usted lleve con "CODECA" y las diversas
declaraciones fiscales a las que estamos obligados por las Leyes vigentes, ya sea en su
caracter de persona fisica, o en su caracter de representante legal, socio de alguna
persona moral o contacto comercial con la misma.

e Envio de informacién que usted nos solicite.

e Seguimiento de reportes, comentarios o sugerencias que nos haga a través de nuestro
formulario de contacto.

e Envio de informacién relevante sobre promocién o notificaciones de la empresa.

e Gestidon de cobros y envios mediante la tienda en linea del sitio www.codecatrade.com

De manera adicional, utilizaremos su informacién personal para las siguientes finalidades que
no son necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan brindarle una
mejor atencién:

e Anailisis e inteligencia de mercado

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para estos fines adicionales,
desde este momento usted tiene derecho de acceder, rectificar y cancelar sus datos personales,
asi como de oponerse al tratamiento de los mismos o revocar el consentimiento que para tal fin
nos haya otorgado, a través de los procedimientos que hemos implementado.

Para conocer dichos procedimientos, los requisitos y plazos, se puede poner en contacto con
nuestro equipo en el teléfono (442) 393 0618 6 enviando un mensaje de correo electrénico a la
direccién contacto@codecatrade.com

Asimismo, le informamos que sus datos personales, y los de la relacién comercial no seran
comunicados a terceros (referencias) a menos que usted asi lo indique a CODECA. La negativa
para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podra ser un motivo para que le
neguemos los servicios y productos que solicita o contrata con nosotros.

{Qué datos personales utilizaremos para estos fines?

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, “CODECA” recaba
dos tipos de informacién acerca de usted: datos personales que usted proporciona de manera
personal o por medios electrénicos:

e Nombre completo
e Direccién de correo electrénico
e Teléfono
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Ademas de los datos personales mencionados anteriormente, para las finalidades informadas en
el presente aviso de privacidad utilizaremos los siguientes datos considerados como sensibles,
que requieren de especial proteccion:

Domicilio fiscal

Ciudad

Estado

RFC

CURP

Datos de cuenta bancaria

e Y la informacién de transacciones comerciales, en detalle o resumida, que se genera en
el curso de la relacion.

En adicién a los datos anteriores se le informa que para el curso de las compras que usted realice
a través de nuestra tienda en linea en www.codecatrade.com, se requeriran de sus datos
bancarios y en su caso, datos de facturacién para poder procesar el pago en linea. Sus pagos estan
completamente protegidos ya que se realizan a través de la plataforma de PayPal, quien es el
que gestiona en directo el procesamiento de la tarjeta de crédito o débito.

CODECA, es totalmente independiente a PayPal y al procesamiento de pagos que se realiza, por
tanto, se le brinda seguridad juridica en sus pagos ya que no participamos directamente con sus
datos bancarios ni tampoco se almacenan de ninguna manera. PayPal es un tercero que protege
la integridad total de sus datos bancarios y gestiona sus transacciones de pago. Para cualquier
duda al respecto, puede comunicarse al correo: contacto@codecatrade.com

,Como puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso?

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y
las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la correccién de
su informaciéon personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta
(Rectificacién); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la
misma no est4 siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en la
normativa (Cancelacién); asi como oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos
(Oposicién). Estos derechos se conocen como derechos ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted debera presentar la solicitud
respectiva poniéndose en contacto con CODECA en el teléfono (442) 393 0618 6 enviando un
mensaje de correo electrénico: contacto@codecatrade.com

Para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los derechos ARCO, usted podra
llamar al siguiente nimero telefénico (442) 393 0618; ingresar a nuestro sitio de Internet
www.codecatrade.com a la seccién de Contacto, o bien ponerse en contacto con CODECA, que
dara tramite a las solicitudes para el ejercicio de estos derechos, y atendera cualquier duda que
pudiera tener respecto al tratamiento de su informacién. Los datos de contacto de CODECA son
los siguientes:

e Teléfono: (442) 393 0618
e Direccién de correo electrénico: contacto@codecatrade.com

{Como puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales?
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Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el
tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta
que no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya
que es posible que por alguna obligacién legal requiramos seguir tratando sus datos personales.
Asimismo, usted debera considerar que, para ciertos fines, la revocaciéon de su consentimiento
implicara que no le podamos seguir prestando el servicio que nos solicitd, o la conclusién de su
relacién con nosotros.

Para revocar su consentimiento debera presentar su solicitud via electrénica en el correo:
contacto@codecatrade.com Para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los
derechos ARCO, usted podra llamar al siguiente ntimero telefénico (442) 393 0618; ingresar a
nuestro sitio de Internet www.codecatrade.com a la secciéon de Contacto.

,Coémo puede limitar el uso o divulgacién de su informacién personal?

Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacién de su informacién personal, le
ofrecemos los siguientes medios: Su inscripcién en el Registro Publico para Evitar Publicidad,
que esta a cargo de la Procuraduria Federal del Consumidor, con la finalidad de que sus datos
personales no sean utilizados para recibir publicidad o promociones de empresas de bienes o
servicios. Para mas informacién sobre este registro, usted puede consultar el portal de Internet
de la PROFECO, o bien ponerse en contacto directo con esta institucion.

Le informamos que en nuestra pagina de Internet utilizamos cookies, web beacons y otras
tecnologias a través de las cuales es posible monitorear su comportamiento como usuario de
Internet, asi como brindarle un mejor servicio y experiencia de usuario al navegar en nuestra
pagina.

Los datos personales que obtenemos de estas tecnologias de rastreo son los siguientes:
e Secciones que visita de nuestra pagina
e Datos demograficos
e Tiempo de navegacién en nuestra pagina
Mismos que utilizamos para estudio e implementacién de mejoras dentro de nuestro sitio web.

Estas tecnologias podran deshabilitarse siguiendo los siguientes pasos:

Dentro del navegador que utiliza, ir a la opcién de borrar historial de navegacion, posteriormente
acceder a borrar cookies y aceptar para que se borren.

Para mayor informacién sobre el uso de estas tecnologias, puede consultar el sitio de Internet:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es-419

https://support.mozilla.org/es/kb/Borrar%20cookies
https://support.apple.com/es-mx/HT201265

- Como puede conocer los cambios a este aviso de privacidad?

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas
de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los productos o servicios
que ofrecemos; de nuestras practicas de privacidad; de cambios en nuestro modelo de negocio, o
por otras causas.
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Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el
presente aviso de privacidad, a través de nuestro sitio web: contacto@codecatrade.com

Ultima actualizacion: 30/junio/2020.
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